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1. VISITAS DIARIAS DOS AGENTES DE SAUDE
1.1. DIA A DIA DOS AGENTES DE SAUDE
Responsavel: Agentes de saude ACS/ACE.
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Objetivo: Ouvir os relatos da comunidade, identificar os problemas e agravos de
saude e informar a demanda da populacao a equipe da atencao basica.

Campo de Aplicacdo: O profissional trabalhara no setor publico, mas sua
atuacao diaria serd com a populacdo de determinada localidade. O agente de
salde realiza a integracdo dos servicos de Atencdo Priméaria a Saude (APS),
Estratégia Saude da Familia (ESF) ou Atencao Basica (AB) para a populacao
em geral.

Material: Utilizacdo de tablets, Pranchetas, Canetas, lapis, borracha, fichas de
visitas e ficha para cadastros dos moradores, alcool, algodao, pesca larva, tubito
e pipeta para a coleta de larvas.

1.2 PLANEJAMENTO DO PERCURSO

Planejar o percurso € uma etapa essencial do processo de trabalho dos Agentes
de Saude, deverd ser feito semanalmente com o enfermeiro durante a
supervisdo utilizando o Instrumento de planejamento de visitas. E um processo
dindmico e contribui para a organizacdo do servico, determinando o niumero de
visitas por dia e qual o local. O objetivo € otimizar o trabalho do Agente
possibilitando que os usuarios que necessitem mais recebam um namero maior
de visitas e com maior agilidade. A realizagdo da visita domiciliar para o
reconhecimento do territorio e das necessidades de salde da populacéo adscrita
€ organizada atualmente na microarea por quarteirdo ou por arruamento. O que
se preconiza neste documento é o uso da metodologia por quarteirao

1.3 METODOLOGIA DE TRABALHO

A metodologia de trabalho por quarteirdo consiste no acompanhamento das
pessoas por quadras. Os dados codificados por quarteirdes permitem que se
faca o georreferenciamento, possibilitando a analise espacial das acfes e dos
indicadores epidemiolégicos e operacionais, instrumentos balizadores para
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tomadas de decisdes. Essa logica otimiza o tempo para identificacdo de agravos
prevalentes e problemas na comunidade. Os quarteirdes podem ser regulares,

qguando é circundado totalmente, ou irregulares, quando nao é possivel circunda-
lo totalmente.

1.4 RECONHECIMENTO GEOGRAFICO

O Reconhecimento Geografico (RG), de maneira sistematica, registra
informacdes sobre o nimero de quarteirbes e imoveis existentes, a disposicao
de cada localidade em relacdo a vizinhanca, facilitando a localizacdo e o
deslocamento dentro do territério. O RG facilita o planejamento de acdes de
bloqueio de transmissdo de doencas, acGes comunitarias, panfletagens,
orientacdo aos moradores, cobertura das a¢c6es executadas, dimensionamento
das necessidades de saude para alocacdo adequada dos recursos, classificacéo
das areas de vulnerabilidades, dentre outras aplicabilidades. O Reconhecimento
Geogréfico devera ser representado graficamente na forma de croqui da
localidade, em papel. O croqui € o desenho da area de visita domiciliar que
permite uma visualizagdo da microarea do Agente de Saude. Devera ser
produzida pelo préprio Agente de Saude em uma folha de papel A4, constando
as quadras com os domicilios, comércios, igrejas, creches, terrenos baldios,
ruas, avenidas, becos, pracas, lagoas, rios, cérregos, escolas, postos de saude,
correios, delegacia policial, parques, pracas, comércio entre outros. O objetivo
facilitar o detalhamento e a visualizacdo do territério possibilitando classificar
areas de vulnerabilidade a saude e priorizar regifes consideradas de maior ou
menor risco para adoecer e/ou morrer.

1.5 A VISITA DOMICILIAR NO TERRITORIO

A visita domiciliar € um instrumento de interven¢éo fundamental da estratégia de
saude da familia que possibilita ao profissional conhecer o contexto de vida do
usuario e a constatacao” in loco” das reais condi¢cdoes de habitagdo, bem como a
identificagdo das relagBes familiares. Além disso, facilita o planejamento da
assisténcia por permitir o reconhecimento dos recursos que a familia dispde. Os
agentes de saude constroem o elo entre 0s usuarios e as unidades de saude por
meio da visita domiciliar. E um momento importante e estratégico para se
estabelecer e fortalecer a relacdo de vinculo com usuarios e familias
(BARALHAS e PEREIRA, 2011; SANTOS e MORAIS, 2011). As visitas diarias é
a oportunidade para que o profissional conheca as necessidades da familia,
através da escuta ativa, e os auxilie na resolucéo dos problemas evidenciados
(CARLI et al., 2014). As visitas precisam ser devidamente planejadas para que
alcance os objetivos. Quando o Agente de saude sai da unidade, € necessario
ter um direcionamento de onde, porque, o que levar e como abordar os usuarios
na comunidade. Devera usar sempre trajes adequados, abolindo o uso de short,
bermudas, camisetas, minissaias e roupas decotadas e estar devidamente
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uniformizado e usando o craché& de identificacdo. O objetivo € obter o maximo de
informacdes Uteis que possibilite descobrir as reais necessidades de saude da
populacédo da area de abrangéncia e garantir a vigilancia em satde. E importante
ressaltarmos que a visita realizada podera ser o primeiro contato da populacéo
com o servico de saude, por este motivo € de suma importancia ser bem
realizada. A explicacdo aos moradores sobre o objetivo da visita, a frequéncia,
como sao ofertados os servicos nas unidades de saude, deve ser sempre
realizada e com o cuidado para ndo invadir a privacidade das pessoas. No
cotidiano do Agente de saude € comum encontrar, praticas culturais como: uso
de chas, rezas, benzeduras, simpatias, oferendas, ritos de purificacdo, entre
outros. Assim, é fundamental que o profissional respeite essas crencas e
praticas, para que possa conferir maior efetividade as acdes em saude
realizadas pela (ESF). Durante a visita 0 Agente de saude devera estar atento e
sensibilizado a situagdes de riscos e vulnerabilidades em todos os ciclos de vida

(quadro 1).

Quadro 1 - Situagdes de riscos e vulnerabilidades em todos os ciclos de vida para visita domiciliar.

CRIANCAS

GESTANTES

ADULTOS

IDOSOS

Bebés que nasceram
com menos de dois
quilos e meio.
Beneficiarias do
programa Bolsa
Familia.

Portadoras de
doenga cronicas nao
infecciosas: Diabetes
Mellitus,
Hipertensao Arterial
Sistémica,
obesidade, com
transtornos mentais.
Tabagistas, etilistas e
usudrias de drogas
ilicitas. Beneficiarias
do programa Bolsa
Familia.

Portadores de
doengas cronicas:
Diabetes Mellitus,
Hipertensdo Arterial
Sistémica,
obesidade,

transtornos mentais.

Acamados/ restritos
ao leito ou ao
domicilio.
Dependentes de vida
diarias. Risco de
gueda. Déficit
cognitivo.
Portadores de
doencgas cronicas:
Diabetes, Mellitus,
Hipertensdo Arterial
Sistémica,
obesidade,
transtornos mentais

Faltosos na
puericultura e/ou
vacinagoes.

Que nao iniciaram
ou faltosas no pré-
natal. Nao
imunizadas.

Sem adesdo ao
tratamento de
doengas cronicas.
Em uso de algum
tipo de insumos
fornecidos pela
Secretaria Municipal
de Saude. Pessoas

Sem adesao ao
tratamento ou com
dificuldades para
adesdo. Em uso de
algum tipo de
insumos fornecidos
pela Secretaria
Municipal de Saude.

com deficiéncia. Pessoa com
deficiéncia.
Desnutridas e Desnutridas e Pessoas com Desnutridos e
obesas. obesas. sobrepeso e com obesos.




Prefeitura Municipal de Jaguariaiva

Centro Administrativo Prefeito Otélio Renato Baroni

Praca Isabel Branco, 142 - Cidade Alta - Cx.Postal. Il - Fone: (43) 3535 - 9400 - Fax: (43) 3535 - 9422

Jaguariaiva - PR - CEP: 84200-000 - CNPJ: 76.910.900/000I-38 - semus@jaguariaiva.pr.gov.br

SECRETARIA DE SAUDE

estilo de vida
sedentario

Atraso no
crescimento e/ou
desenvolvimento,
crianga com
deficiéncia.

Faltosas no pré-natal
de alto risco, pessoa
com deficiéncia.

Pessoas em uso do
tabaco, dlcool e
drogas ilicitas

Necessitados de
cuidadores, mas que
nao possuem alguém
gue exerca essa
funcdo e
insuficiéncia familiar
e/ou insuficiéncia de
cuidado

SituagGes de
violéncias em suas
multiplas formas e
em situagoes de
violacdo de direitos.

SituagGes de
violéncias em suas
multiplas formas e
em situagoes de
violacdo de direitos.

SituagGes de
violéncias em suas
multiplas formas e
em situagoes de
violacdo de direitos.

Situagbes de
violéncias em suas
multiplas formas e
em situagoes de
violacdo de direitos.

Em uso de varios
medicamentos ou
que tenha varias
doencas.

Em uso de varios
medicamentos ou
que tenha varias
doencas.

Em uso de varios
medicamentos ou
gue tenha varias
doencas.

Em uso de varios
medicamentos ou
que tenha varias
doencas.

Baixa escolaridade da
mae e falta de acesso
a rede de apoio social

Baixa escolaridade da
mae e falta de acesso
a rede de apoio social

Baixa escolaridade da
mae e falta de acesso
arede de apoio social

Baixa escolaridade e
falta de acesso a rede
de apoio social

Filhos de maes

tabagistas, etilistas,
usuarias de drogas
ilicitas na gravidez.

Gestante com
doencas infecciosas
(Sifilis, HIV,
toxoplasmose,
hepatites virais,
leishmaniose,
esquistossomose).

Pessoa com doengas
infectocontagiosas
(Sifilis, HIV, hepatites
virais, tuberculose,
hanseniase,
esquistossomose,
leishmaniose,
outros).

Pessoas com
deficiéncia e/ou com
algum tipo de
restricdo que nao
tém acesso as agdes
e servigos de saude.

As orientacdes aos usuarios pelo telefone ndo devem ser consideradas como

visita domiciliar.

1.6 ABORDAGEM FAMILIAR

A familia € o ponto de partida para o trabalho do Agente de Saude na
comunidade e, por isso, é preciso identificar e compreender os formatos e a
dindmica das familias da sua area de abrangéncia. Podemos chamar de familia
um grupo de pessoas com vinculos afetivos, de consanguinidade e de
convivéncia (MS, 2002). Existem varias formas de organizagédo familiar e esta
ajuda a definir valores, costumes e o0 comportamento do individuo no
enfrentamento de sua condicdo de saude, por meio de apoio, flexibilidade,
paciéncia e cuidado, ou auséncia destes. O Agente de Saude devera observar
0s integrantes e a historia familiar e identificar situacdes que apontem a
necessidade de intervencdo pela equipe, refletindo a partir das visitas nos
seguintes pontos:
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* Quem faz parte desse nucleo familiar?

* Quem é o responsavel por essa familia economicamente?
* Quantas pessoas compdem este nucleo familiar?

* Quem cuida dessa familia?

* Os individuos praticam alguma atividade fisica regular?

* Qual o horério das refeicdes?

* Ha individuos que fumam? Fumam o qué? Qual a quantidade por dia? Sabe
dos maleficios do fumo a sua saude?

Atuar na promocao, protecao e prevencao da saude, acompanhando as familias
da comunidade em suas casas e orientando sobre as formas de acesso ao SUS.
Além disso, trabalhar com o mapeamento e o cadastramento dos dados
demograficos e sociais da regido. No decorrer da visita, juntamente com o
responsavel pelo imovel, o Agente de Saude, deve orientar e avaliar as situagdes
de risco remanejando e ou eliminando os recipientes que possam acumular 4gua
e ou que nao tenham utilidade, coletar larvas, pupas no tratamento de dengue.
Depois da coleta, 0 agente deve enviar para a secretaria municipal de satude que
analisara se € Aedes Aegypti, transmissor da dengue, Zika e Chikungunya. O
agente devera tratar corretamente com larvicida aqueles recipientes que nao
puderem ser eliminados.

Para o trabalho em saude, é fundamental que o agente de salde compreenda a
familia como um grupamento em que o individuo esté inserido, jA que neste
grupamento constroem-se importantes relagcdes de protecéo, confianca, ajuda
mutua e relagbes profundas que influenciam no historico de vida desde o
nascimento até o envelhecimento e a morte. Na familia pode estar a origem do
sofrimento e de doenca ou as origens genéticas e comportamentais de um
diagndstico em saude. Mas também nela pode estar o apoio e a protecdo as
vulnerabilidades do individuo e seu grupamento.

PASSOS ACOES
1° Abordar as familias sempre com respeito e cordialidade.
20 Identificar areas e situagdes de risco individual e coletivo;
30 Encaminhar as pessoas aos servi¢os de saude sempre gque necessario;
40 Orientar as pessoas, de acordo com as instru¢cdes da equipe de saude;
50 Acompanhar a situacdo de saude das pessoas, para ajuda-las a conseguir bons
resultados;
60 Agir com respeito e ética perante a comunidade e os demais profissionais;
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Ser ativo e ter iniciativa;

70

2. CADASTRAMENTO DAS FAMILIAS
2.1. RECONHECIMENTO DA MICRO AREA
Responsavel: Agentes de saude ACS/ACE.
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Objetivos: Atuar na promocéo, protecdo e prevencdo da saude, acompanhando
as familias da comunidade em suas casas e orientando sobre as formas de
acesso ao SUS. Além disso, trabalhar com o mapeamento e o cadastramento
dos dados demograficos e sociais da regiao.

Campo de Aplicagdo: Nas residéncias dos moradores da area de atuacao.
Material: Tablets, materiais de divulgagcéo para promocao e prevencao a saude.

A Ficha de visita domiciliar territorial e a ficha de cadastros é um instrumento de
registro individual, para acompanhamento das familias adstritas no territorio, que
agrega importantes informacées ao histérico de salude de cada usuario
possibilitando assim a vigilancia em saude na comunidade.

Durante a visita domiciliar, o Agente de Saude devera preencher toda a ficha de
visita domiciliar territorial e a ficha de cadastros. Esta ficha € um instrumento de
registro individual para acompanhamento e vigilancia em saude das familias, do
histérico de saude de cada usuério, assim como da producédo. O enfermeiro/a
responsavel da unidade deve garantir espaco fisico e tecnolégico para a
realizacdo dos registros nos sistemas de informacéo.

As etapas para cadastramento do usuario no domicilio/familia estédo
apresentadas abaixo:

» Ter em méos a ficha de cadastro da familia com os campos devidamente
preenchidos obtidos durante a visita domiciliar.

* Iniciar o cadastramento do domicilio preenchendo todos os campos da tela de
domicilio/ familia (domicilio, endere¢go e membros).
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* Informar todas as caracteristicas do domicilio a ser cadastrado, lembrando que
todos os campos séo obrigatorios para preenchimento.

* Informar no campo de endereco o logradouro da familia. Esta pesquisa € muito
importante, pois cada logradouro possui um codigo que o identifica.

* Iniciar o cadastramento pelo responsavel familiar, que sera eleito pela prépria
familia e depois acrescentar os outros membros da familia.

* Prosseguir o cadastramento do usuario, preenchendo todos os campos
existentes na ficha de cadastro.

* Solicitar o documento de identificagdo, conforme preconizado nas diretrizes da
“‘Normatizagao do Cadastro” que sdo: documento de identidade ou carteira de
habilitacdo ou passaporte ou registro profissional e/ou certiddo de nascimento
para menores de 12 anos. Em situa¢cées em que o nascido vivo ainda nao possui
a certiddo de nascimento, utiliza-se temporariamente a declaracéo de nascidos
vivos (DNV).

* Qualificar as informagbes sobre a identificacdo do usuério. Além dos
documentos obrigatérios deverdo ser incluidos nos devidos campos a certidao
de casamento, Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), numero da carteira de
trabalho.

» Os campos numero de familia, Agentes de Saude e microdrea sao preenchidos
automaticamente, quando o cadastramento da familia é concluido.

* Lembrar que o IDS, ndo permite avancar no cadastramento caso logradouro,
bairro e numeracéo do domicilio ndo esteja no percurso da microarea.

O cadastro de usuarios tem como objetivos, prover informacfes para a
identificacdo dos usuarios por meio do Sistema de Informacdo da Saude em
Rede e apoiar as ESF no mapeamento das caracteristicas sociais, econémicas
e de saude da populacéo adscrita ao territorio. Cadastros qualificados contendo
o maximo de informagdes, percursos atualizados e atendimentos informatizados
possibilitam a seguranca do registro das informacdes, impactando positivamente
no acompanhamento dos indicadores epidemioldgicos e assistenciais das ESF,
das unidades de saude, das regionais e do municipio.

7

O cadastro € realizado pelo Agente de Saude a partir do preenchimento do
Formuléario de Cadastro nas visitas diarias, que alimenta o sistema do e-SUS. O
registro das informagfes em saude € realizado de forma individualizada,
permitindo o acompanhamento do historico de atendimentos de cada usuario,
assim como a producdo de todo profissional da Atencédo Priméria da Saude.

2.2 LANCANDO OS CADASTROS NO SITE DO IDS
PASSOS ACOES
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1° Fazer login no site do IDS saude;
20 Clicar na aba imoveis e domicilios, manutencao, tipo de imével;
Na sequéncia colocar o logradouro, numero, complemento, ponto de
3° referéncia, responsavel, bairro, numero de telefone, celular e telefone para
recado e clicar em gravar;
40 Abrira uma aba do e-SUS AB, devera ser preenchida a situacdo de moradia,
animais no domicilio e clicar em gravar;
O préximo passo é clicar na aba familia, clicar em incluir e digitar o nome do
50 responsavel, desde quando reside naquele endereco, renda familiar e clicar
em gravar e fechar;
Em seguida acrescentar o restante dos moradores, clique no bonequinho com
50 o sinal de + digite 0 nome do usuario e tipo de parentesco e se estiver mais

morador clicar no gravar e incluir e se ndo estiver mais morador e so6 clicar
em gravar e fechar e por fim para finalizar clicar em gravar, pronto a familia
ja estara cadastrada,;

3. VISITAS DOS AGENTES DE SAUDE
3.1. LANCAMENTO DAS VISITAS NO SISTEMA IDS
Responsavel: Agentes de saude ACS/ACE.

Versao Data Pagina Natureza
12 15/03/2023 1/4 Criacdo
Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Emissao
Irineu Pereira Campos Heleutério SEMUS
Revisdo: Data Responséavel: Histérico da Alteragao:

Objetivo: registrar a atividade de visita domiciliar ao usuério/cidaddo que se
encontra adscrito no territorio de atencéo da equipe da unidade basica de saude
e manter o sistema alimentado com as informacdes de campo.

Campo de Aplicacdo: Nas residéncias dos moradores da area de atuacéo e
nas unidades de saude.

Material: Tablets e computadores nas unidades de saude.
3.2 MOTIVOS DE VISITAS DOMICILIARES DOS AGENTES DE SAUDE

» Visita Compartilhada com outro Profissional: campo destinado para o
preenchimento nos casos em que o Agente de saude realizar a visita com outros
profissionais, exceto com outro Agente de Satde. E uma visita multiprofissional
em que o Agente devera ofertar acbes em saude conforme a rotina do seu
trabalho.
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» Motivo da visita: a visita domiciliar devera ser realizada de acordo com o

preconizado, lembrando que o nucleo familiar € dindmico e a qualquer momento
podera apresentar mudangas no motivo da visita, 0 Agente de saude devera
realizar uma visita por familia ao més.

OPCAO QUANDO SELECIONAR

Visita para o cadastramento de um nucleo
familiar/membro novo no territério. Quando o
cadastramento for da familia devera ser preenchido o CNS
de todos os membros. Quando o cadastramento for de
apenas novos integrantes da familia, deverd ser
CADASTRAMENTO/ ATUALIZACAO preenchido o CNS apenas dos novos membros. Em toda
visita o Agente devera verificar a necessidade de
atualizagdo cadastral e realizar o processo quando houver
necessidade, inclusive a retirada de pessoas que nao
compdem o nucleo familiar

E a visita realizada para o nucleo familiar (coletivo) em que
as familias ndo apresentam situa¢des de salde (doencas
cronicas, fases da vida - gestante, crianga, idoso). Essa
visita ndo é sindnimo de visita de rotina. Ndo devera ser
registrado simultaneamente com os seguintes campos:
“Busca Ativa”, “Acompanhamento” e “outros” (estes
VISITA PERIODICA campos ndo poderdo ser assinalados). Podera ser
registrado simultaneamente com os seguintes campos:
“Cadastramento/Atualizacdo”, “Controle
ambiental/vetorial”’, “Convite atividades
coletivas/Campanha de saude” e
“Orientagdo/Prevencdo’”’, quando essas atividades forem
direcionadas para a coletividade e ndo para o individuo.

Acdo voltada para os usuarios que:

¢ Faltaram a consulta, exames

BUSCA ATIVA * Vacinas atrasadas ou campanha de vacinagdo (a partir da
identificagdo de pessoas que ndo vacinaram durante o
periodo da campanha).

E a visita realizada para o usudrio (individual) nos quais os
motivos de acompanhamento sdo: gestante, puérpera,
RN, crianga, pessoa com desnutricdo, pessoa em
reabilitacdo ou deficiéncia, pessoa com HAS, pessoa com
DM, pessoa com asma, pessoa com DPOC/enfisema,
pessoa com cancer, pessoa com outras doencas cronicas,
pessoa com hanseniase, pessoa com tuberculose,

sintomaticos respiratorios, tabagista,
domiciliados/acamado, condi¢des de vulnerabilidade
ACOMPANHAMENTO social, condicionalidades do Bolsa Familia, salde mental,

usudrio de dlcool, usuario de outras drogas. Esse motivo
de visita ndo devera ser registrado simultaneamente com
o motivo “Visita periddica”. Podera ser registrado
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simultaneamente com os  seguintes  motivos:

“Cadastramento/atualizacdo”, “Controle
ambiental/vetorial’, “Convite atividades
coletivas/Campanha de saude” e

“Orientagdo/Prevencdo’’, quando essas atividades forem
direcionadas para o individuo e ndo para a coletividade.
Quando o Unico membro da familia estiver presente
durante a visita e o ACS obtiver informagGes dessas
pessoas ou realizar agdes (Ex.: Orientagdes) direcionadas
a todos os membros, deverao ser registrados o motivo de
acompanhamento de todas as pessoas.

CONTROLE AMBIENTAL/ VETORIAL

E quando a visita realizada for por motivo voltado para
avaliacdo de riscos ambientais. Registrar o campo “acdo
educativa” quando for realizada orientagées. O campo
“imovel com foco” nos casos em que sejam identificados
algum foco no domicilio ou peridomicilio e o campo “acao
mecanica” quando o Agente auxiliar o morador na
remocao de um foco de facil acesso. Todos os campos
podem ser assinalados simultaneamente, quando for o
caso.

CONVITE PARA ATIVIDADES COLETIVAS/
CAMPANHAS

Visita destinada ao convite da familia ou de um
determinado membro familiar para participar de atividade
coletiva ou campanhas. Neste caso devera ser registrado
individualmente ao usudrio a quem for direcionado o
convite ou de todos os membros da familia que tenham
sido convidados.

ORIENTACAO E PREVENCAO

Visita destinada a orientagao aos usudrios da familia sobre
tema relacionado a promocdo da salde e prevengao de
doencas. Neste caso se a orientacdo for destinada
especificamente a um individuo, apenas ele devera ser
registrado. Caso a orientacdo destinar-se a toda familia,
todos deverdo ser registrados e a visita lancada.

* Visita realizada: Este campo devera ser registrado sempre que o Agente de
Saude for recebido no domicilio e algum motivo de visita for identificado ou a
visita for compartilhada com outro profissional.

* Visita recusada: Este campo devera ser registrado sempre que o Agente de
Saude néao for recebido ou quando ndo houver a oportunidade de identificar o
motivo de visita (ex.: quando o morador abre a porta ou atende o interfone e ndo
aceita a visita).

» Ausente: Este campo devera ser registrado sempre que o Agente ndo encontrar
alguém no domicilio.

Exemplo: Durante a visita diaria de um casal previamente higido, o Agente
identifica que a mulher engravidou e o esposo continua higido. O Agente realizou
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orientagcdes para o casal. Registrar o motivo da visita como “gestante” e
“orientagbes” para a mulher. Para o esposo registrar apenas 0 campo
orientacdes (neste caso a visita ndo é visita periodica), o Agente de salde,
deverd registrar no desfecho da visita como realizada.

3.3 LANCANDO AS VISITAS NO SITE DO IDS

PASSOS ACOES

e Fazer login no site do IDS saude;
20 Clicar na aba visitas de ACS de EACS/ESF;

30

Uma janela se abrird, colocar o nome do integrante, colocar a data da realizacéo

da visita, o turno da visita, as outras informacgdes puxardo automaticamente;

40 - ~ .
se todos os moradores daquele domicilio estdo no sistema,;

50 Clicar no nome do integrante e em seguida clicar na aba do e-SUS AB;

Clique na aba integrantes que fica localizada do lado superior esquerdo e confira

60

70

80

90

Cliqgue em desfecho da visita (realizada, recusada ou ausente), escolha que
tipos de visita foi realizar se € pra (consulta, vacina, exame ou condicionante do
bolsa familia);

Em seguida o motivo da visita se é (cadastro/atualizacdo, visita periddica,
egresso de internacdo, orientacdo e prevencao, convite para atividades
coletivas/campanhas de saude e outro);

Préximo passo € o controle Ambiental/Vetorial escolha uma acdo (acao
educativa, acdo mecanica, Imovel com foco ou tratamento focal) e cligue em
gravar;

Se a residéncia tiver mais integrantes, repita o procedimento com todos os
moradores e por fim cligue mais uma vez em gravar. Todos os moradores
daquele domicilio foram visitados e a visita devidamente langada no sistema,;

4. VIGILANCIA EM SAUDE

A vigilancia acompanha os indicadores de saude oficiais em ambito federal,
estadual e municipal, por exemplo: taxa de mortalidade infantil, coeficiente de
mortalidade materna, cobertura vacinal, acompanhamento de usuarios com
doencas cronicas, etc. Existem também os indicadores de monitoramento do
trabalho do Agentes, como: numero de visitas domiciliares realizadas, niamero
de beneficiarios acompanhados no Programa Bolsa Familia, gestantes captadas
precocemente, cadastros de criancas menores de um ano na area de
abrangéncia, usuarios com endereco vinculado ao domicilio e a qualidade do
cadastro. A vigilancia em saude propde uma observacao constante de riscos e
fatores determinantes do processo saude-doenca. Tem o objetivo de fazer
intervencdes que protejam a populagéo, prevenindo agravos e ao mesmo tempo
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promovendo a saude da populacdo de um determinado territorio. O processo de

salude e doenca dos individuos e do coletivo podem apresentar varias causas e
dependem de elementos chamados determinantes sociais da saude. Estes
repercutem diretamente na saude da populacédo, como fator de risco ou como
protecdo, exemplo: inatividade fisica, tabagismo, ambiente degradado, habitos
alimentares inadequados, comportamento sedentario, uso prejudicial de alcool e
outras drogas. Ja os fatores de protecdo sdo aqueles que dao condi¢cdes ao
individuo de se proteger contra determinada doenca, como: peso adequado,
participacdo social, lazer, alimentacdo balanceada, convivio em ambiente
saudavel, cultura da paz, aleitamento materno, autonomia para o autocuidado,
parto normal e atividade fisica. Essas condi¢cdes deverdo ser o foco constante
das acdes dos Agentes de Saude.

4.1 VIGILANCIA NO PRE-NATAL e PUERPERIO

Cabe aos Agentes de Saude, estar atentos e convidar as mulheres em idade
fértil a participarem das consultas individuais e atividades coletivas de saude
sexual e reprodutiva. O pré-natal compreende o acompanhamento da gestante
durante todo o periodo gestacional. Quanto mais cedo o pré-natal se iniciar, mais
precocemente serdo identificadas as situacbes de risco materno-infantil,
permitindo realizar intervengdes necessarias, assegurando uma gestacdo
saudavel.

As principais atribuicdes da equipe dos profissionais da Estratégia Saude da
Familia, e principalmente do Agentes de Salde é o registro, atualizacdo e
acompanhamento das acdes de vigilancia do pré-natal, por meio das seguintes
acoes:

"Para a mulher”, orientar a mulher quanto a necessidade de realizar o exame
ginecoldgico regularmente de acordo com os protocolos da Secretaria Municipal
de Saude. Identificar mulheres que desejam engravidar ou que estejam com
atraso menstrual. Observar situagées de vulnerabilidade e/ou violéncia.
Estimular as mulheres para a importancia do planejamento familiar.

Para as “Gestantes” Tentar captar a gestante o mais rapido possivel,
idealmente, até 12 semanas de gestacdo (até o terceiro més de gravidez),
identificando-a na comunidade e vinculando-a ao pré-natal na unidade de Saude,
incentivar o parto normal, realizar busca ativa das gestantes e puérperas faltosas
e/ou com exames alterados, promover a aproximacao da gestante com a equipe
da Estratégia Saude da Familia e Estratégia Saude Bucal, favorecendo a criacédo
do vinculo e incentivando a realizacdo de pelo menos uma consulta odontoldgica
durante a gestacdo, identificar as angustias, medos e duvidas orientando-as e
encaminhando as demandas para a coordenacéo da unidade de Saude sempre
que necessario, estimular as gestantes a participarem de agfes coletivas,
informar e orientar as gestantes sobre os agendamentos e periodicidade das

15



Prefeitura Municipal de Jaguariaiva

Centro Administrativo Prefeito Otélio Renato Baroni
Praca Isabel Branco, 142 - Cidade Alta - Cx.Postal. Il - Fone: (43) 3535 - 9400 - Fax: (43) 3535 - 9422
Jaguariaiva - PR - CEP: 84200-000 - CNPJ: 76.910.900/000I-38 - semus@jaguariaiva.pr.gov.br

SECRETARIA DE SAUDE

consultas e exames especializados, observara situagdes de vulnerabilidade e/ou
violéncia, conferir o cartdo de vacina e orientar a procurar para atualizacao,
guando necessario, incentivar a amamentacao exclusiva pelo menos até o 6°
més de vida do bebé, realizar visita domiciliar a puérpera e ao seu recém-nascido
para verificar condicbes gerais da mae e do bebé, observar e verificar se a
puérpera apresenta preocupacdes e relata dificuldades na amamentacao,
cicatrizacdo cirurgica, sinais de depressao, entre outros, orientar a puérpera
sobre a primeira consulta de puerpério, bem como, o agendamento da segunda
consulta entre 30 a 42 dias apos o parto. O Agente de Saude, devera realizar o
cadastro do recém-nascido e atualizar com o nome da crianca logo apés o
registro no cartorio.

4.2 VIGILANCIA QUANTO A IMUNIZACAO

No que diz respeito a vacinacdo é imprescindivel que as vacinas estejam
atualizadas, pois a imunizacdo ajuda a prevenir doencas graves que podem
colocar a vida em risco. Incentivar o cumprimento do calendario vacinal e realizar
busca ativa dos faltosos sdo ac¢des prioritarias que contribuem para diminuir
doencas e mortes por causas infecciosas e preveniveis.

Algumas ac¢bes que podem ser feitas pelos Agentes de Saude: Estar sempre
verificando o cartdo de vacina da populag&o durante a visita domiciliar, avaliando
a existéncia de algum agendamento ou vacina pendente e orientar a procurar
pela sala de vacina e compartilhando as informac6es com a equipe de Saude
para os devidos registros em prontuario. Incentivar o usuario a concluir seu
esquema vacinal, realizar busca ativa das criancas com vacina em atraso,
orientar 0 usuario sobre a importancia de preservar o cartdo de vacina, orientar
a procurar a UBS: os usuarios que nao tiverem o registro (cartdo ou caderneta
de vacinacéo) da aplicacdo das vacinas, apoiar e participar da realizacdo de
campanhas de vacina, divulgar campanhas de vacinacdo nos lugares mais
frequentados da comunidade, para que alcance o maior numero de pessoas,
identificar as davidas, as crencas, 0s mitos, 0s tabus e 0s preconceitos sobre as
vacinas, estimulando a reflexdo sobre os beneficios para a saude da comunidade
e desfazendo mitos, ldentificar pessoas vitimas de agressao por animal e
encaminha-las a UBS para avaliacdo e profilaxia da raiva humana, quando
necessario, orientar os donos de cédes e gatos sobre a importancia da vacinacao
antirrabica canina e felina.

Quanto a vigilancia a saude da “crianca” cabe aos Agentes de saude estar
cadastrando, atualizando e acompanhando por meio de visita domiciliar, todas
as criancas residentes em suas micro areas e manter as informagdes atualizadas
no IDS. Realizar visitas mensais para todas as familias com criangcas menores
de 2 anos, e estar sempre orientando as familias quanto a utilizacao dos servigcos
de Saude disponiveis, relacionados a atencdo a crianca, e, sempre estar
verificando se existem pendéncias registradas no cartdo de vacina, incentivando
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a realizagdo de puericultura. Também Verificar o registro dos marcos de
desenvolvimento e crescimento na caderneta da crianga, estar atento aos sinais
de desnutricdo e obesidade e levar para discussao na reunido de equipe, atentar-
se para situacdes que apontam dificuldades no cuidado com a crianga, como:
limpeza do ambiente, higiene pessoal, violéncia, situacdes de vulnerabilidade,
falta de estimulo para a crianga, frequéncia escolar, risco de acidentes
domeésticos.

4.3 VIGILANCIA EM SAUDE BUCAL

As demandas de Saude Bucal observadas e identificadas pelo Agente de Saude
durante a visita domiciliar deverao ser informadas para a coordenacao da UBS.
Algumas das principais situacdes que indicam a necessidade de avaliacao do
usuario sdo: rosto inchado; dentes escuros; dentes quebrados; dentadura mal
adaptada ou quebrada e auséncia de dentes na boca, principalmente as que
causam dificuldade para falar, sorrir e comer.

Algumas acbes para o Agente de Saude em relacéo a vigilancia a Saude Bucal:
Desenvolver acdes de promoc¢do em Saude Bucal; identificar as necessidades,
as barreiras e os riscos em relagdo a Saude Bucal junto as familias; orientar a
higiene bucal adequada e das préteses bucais; orientar sobre alimentacdo
saudavel, bem como os riscos do uso do fumo e bebida alcodlica; identificar
usuérios que necessitem de visita domiciliar da Estratégia da Saude Bucal
(pessoas acamadas ou com dificuldades de locomocgé&o), bem como acompanhar
os profissionais nas visitas; orientar sobre os fluxos e horarios para acessar o
servico e os grupos de promocéao da Saude Bucal da Unidade de Saude.

As principais situacdes de urgéncia em Saude Bucal sdo: Quedas e traumas
gue afetam o rosto com edema, hematoma, sangramento, dente quebrado, etc.
Feridas nos labios e na boca, que o usuario relata que nao cicatrizam ha mais
de 15 dias; Rosto inchado, vermelhiddo ou presenca de secrecdo e/ou
sangramento no rosto ou na boca (mesmo sem dor).

4.4 VIGILANCIA EM SAUDE RELACIONADA A ARBOVIROSES (DENGUE,
CHIKUNGUNYA, ZIKA, FEBRE AMARELA, ETC)

Algumas ac6es para os Agentes de Saude atuarem na vigilancia a arboviroses:

Orientar os usuarios com suspeita de dengue ou outras arboviroses a
procurarem a UBS; orientar sinais de alarme e coleta de sorologia a partir do 6°
dia nos casos de dengue; preencher a ficha de visita domiciliar e territorial e
registrar no sistema de informacao; atuar junto aos domicilios informando aos
moradores sobre a doenga, sintomas, riscos, medidas de prevencéo. Informar
aos moradores sobre a importancia de verificar possiveis criadouros do mosquito
no domicilio ou peridomicilio; Informar aos moradores sobre o agente
transmissor e as doencgas transmitidas; Vistoriar 0s quintais das casas,
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acompanhado pelo morador, para identificar locais de existéncia de larvas ou

mosquitos; Orientar e acompanhar o morador na remocao, destruicdo ou
vedacdo de objetos que possam se transformar em criadouros de mosquitos;
Realizar a remocdo mecanica dos ovos e larvas do mosquito; Avisar a
Coordenacéo de Endemias casos de verificacao de criadouros ou focos de dificil
acesso, necessidade do uso de larvicidas; imoveis fechados e recusas de visitas;
Promover reunides com a comunidade com o objetivo de mobilizacdo para as
acOes de prevencéao e controle da dengue, bem como conscientizar quanto a
importancia de que facilitem a entrada do Agentes no domicilio.

5. PROMOCAO DA SAUDE E EDUCACAO EM SAUDE

Quando falamos promocdo em saude, nos referimos as acdes individuais,
coletivas e ambientais que modificam fatores associados ao processo saude-
doenca, reduzindo vulnerabilidades, empoderando socialmente a comunidade e
melhorando a qualidade de vida. A promocéao a saude é de responsabilidade de
toda a equipe da unidade de saude e devera ser intermediada pelo Agente de
saude em parceria com as liderancas comunitarias, escolas, ONGs, igrejas,
associacfes, movimentos sociais, empresas, clubes de servicos e outros,
relacionadas a emprego e renda, habitacdo, seguranca alimentar, saneamento,
esporte e lazer, educacao, assisténcia social, defesa social, meio ambiente,
infraestrutura, cultura e outros. A Portaria 1.886, de dezembro de 1997, do MS
esclarece o papel dos Agentes de salde como educadores, permitindo que esse
profissional realize atividades educativas, desde que 0 mesmo esteja capacitado
para tal. A educacdo em saude € um elemento muito importante na promog¢ao a
saude e tem como, um, dos principais objetivos estimular o autocuidado. As
metodologias aplicadas na pratica, deve ser conduzida de forma ativa a ponto
de permitir que os individuos expressem suas necessidades, apresentem suas
preocupacdes e se envolvam na tomada de decisdo, entendendo as
consequéncias de suas escolhas. O autocuidado estd relacionado com as
escolhas que os usuarios tomam em relacdo a sua salde e a seu bem-estar. E
a capacidade de assumir responsabilidades por sua saude, de forma a aumentar
a sua confianca e as habilidades para gerenciar seus proprios problemas. Para
apoiar o autocuidado dos individuos de sua area de abrangéncia, os Agentes de
Saude tém como funcao: Apoiar 0s usuarios na aquisicdo de conhecimentos e
desenvolvimento de habilidades para a resolucao dos seus problemas de saude;
Auxiliar o usuario na identificacdo dos problemas vivenciados, que podem ou
ndo ser relacionados a doenga; aumentar a confianca do usuario na sua
capacidade de implementar mudancas de vida que levem a melhores resultados.
Podemos compreender que os objetivos da Educagdo em Saude, é fazer com
gue as pessoas desenvolvam senso de responsabilidade pela sua propria Saude
e a saude da comunidade na qual estdo inseridos de maneira construtiva.
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3 - SECRETARIA DE SAUDE
“E através da PARTICIPACAOQO que se supera a resignagao e o medo e gera as

condigdes para o exercicio pleno da liberdade e da cidadania” (SOUZA, 2004).

6. MODULO VIGILANCIA AMBIENTAL
6.1. REGISTRANDO OS IMOVEIS NO SISTEMA IDS (MODULO AMBIENTAL)
Responsavel: Agentes de saude ACS/ACE.

Versao Data Pagina Natureza
12 28/06/2023 1/8 Criacéo
Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Emissao
Irineu Pereira Campos Heleutério SEMUS
Revisdo: Data Responsavel: Historico da Alteracéo:

Objetivo: atualizar a base de imoveis para planejamento e definicdo de
estratégias de prevencdo, intervengao e controle de doencas, com atualizagcédo
dos mapas de reconhecimento geogréfico (RG); Fazer diagndstico demografico,
social, cultural, ambiental, epidemiolégico e sanitario do territério em que atuam,
contribuindo para o processo de territorializacdo e mapeamento da area de
atuacao da equipe; Identificar e registrar situacdes que interfiram no curso das
doencas ou que tenham importancia epidemiologica relacionada aos fatores
ambientais, realizando, quando necessario, bloqueio de transmisséo de doencas
infecciosas e agravos;

Campo de Aplicacgéo: Nas residéncias dos moradores e nos mais variados tipos
de iméveis da area de atuacao e também nas unidades de trabalho.

Material: Pranchetas, relatérios de campo com o boletim de reconhecimento
geografico (RG), Canetas, lapis, borracha, utilizacdo de tablets e computadores
nas UBS para langamentos no sistema.

6.2 RECOHECIMENTO GEOGRAFICO (RG)

O RG ¢é atividade prévia e condicdo essencial para o planejamento e a
programacao de todas as operacfes de campo, desde a pesquisa entomoldgica
até o tratamento quimico. A finalidade béasica € identificar a localidade,
registrando informacdes sobre o numero de quarteirbes e iméveis. Para sua
realizacdo, é necessario o seguinte material: mapa atualizado do municipio com
quarteirdes numerados, boletins de RG, prancheta, lapis e borracha.

O RG deve ser realizado uma vez pelos Agentes e sua atualizagcédo deve ocorrer
anualmente até o més de dezembro do ano corrente. Para iniciar o trabalho de
RG, o0 agente deve ter em maos o mapa do municipio atualizado, com escala e
dividido por bairros. A primeira tarefa do RG é a numeracao dos quarteirfes.

Caso nao exista uma numeracéao propria dos quarteirdes do municipio, deve-se
numera-los a partir de uma rua principal na entrada do bairro, para que cada
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quarteirdo fique préximo dos sequentes e subsequentes, iniciando sempre com
a numeracao 1 para o primeiro quarteirdo. A atividade de RG deve ser iniciada
pelo primeiro imovel de uma das ruas do quarteirdo, sucessivamente em cada
quarteirdo, deslocando-se no sentido horario. Com o boletim de campo, 0 agente
deve anotar o nome da rua (logradouro), o numero do imovel, a sequéncia
(quando o imovel ndo apresentar numeracao), o complemento (para TB) e o tipo
de imével. A numeracdo dos iméveis deve seguir a numeracao oficial dos
imoveis do municipio. O registro do tipo de imével é feito respeitando a seguinte
classificagao: * “R” para Residéncia; * “C” para Comércio; « “TB” para Terreno
Baldio; « “PE” para Ponto Estratégico; * “O” para Outros (hospital, igreja, escola,
delegacia, quartel, hotel, imoveis em construcdo), referindo-se a todos os
imoéveis que ndo se enquadrem nas classificacées anteriores.

6.3 ACESSO AO IDS MODULO VIGILANCIA AMBIENTAL

Ao realizar acesso ao sistema IDS Saulde, sera solicitado o Usuario e Senha:

Assim que o sistema for aberto, na parte superior esquerda consta o0 acesso aos
maddulos. E ao acessar o moédulo Vigilancia Ambiental, na parte esquerda da tela
irA ser apresentada a listagem de menus e op¢des correspondentes:
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6.4 CADASTROS

No menu "Cadastros" existem telas de cadastros essenciais que serao utilizados
posteriormente no menu de Movimentacbes. Algumas telas ja trazem
informacBes padrdes de outros modulos e outras sdo telas especificas do
Vigilancia Ambiental.

6.5 IMOVEIS E DOMICILIOS
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A tela de Iméveis e Domicilios é utilizada para o cadastro de todo o territorio,

possibilitando aos Agentes de Saude colocar todos os imodveis do seu boletim de
reconhecimento geogréafico (RG), através da pesquisa de um domicilio ja
existente no modulo saude da familia ou incluir um novo imodvel através da tecla
“incluir’” e informar os dados de: tipos de domicilios, enderecos, responsaveis,
dados para contato, situacdo do imovel, dentre outros dados. Esse cadastro é
acessado através do Modulo Vigilancia Ambiental > Cadastros > Imoveis e
Domicilios > Imoveis e Domicilios.

| Wigitdncia Ambiental

Navegacio L] Movidades da Versdo miweis & Domiclios ™
Mgrutersdo
méveiz & Domiclios
= rereis e 0 o Cidiga: -5U5 A8
Tipe:

tpartaments
Complamants

E3 B Mawimenmsgle: Punto as Refertnes

’ G Q
Dados Complementares] Aphc ative IDS AD ACE).
Situacdo Cadastral
Inclusac
Situagio Ao
[+ oo |0 o Lo conctr] @ S [ ot e EEETED ==

Ao acessar o cadastro do Imdével pelo médulo Vigilancia Ambiental, serdo
apresentados o0s seguintes campos:

6.5.1 ImGveis e Domicilios (sub aba)

1° PASSOS ACOES

Este campo nédo precisa ser preenchido, pois é gerado automaticamente pelo
sistema ao salvar o registro.

Neste campo deve ser preenchido o tipo do domicilio em questdo, conforme
cadastrado na tela de Tipos de Imdveis e Domicilios, campo obrigatorio;

Esse campo sera habilitado apenas se for indicado um tipo sendo “Comércio”
ou “Outros”.

Cdédigo
Tipo

Descricao
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Se esse registro € direcionado a exportacdo do e-SUS Atencdo Baésica,
marque essa opcdo. Dessa forma o sistema irA apresentar o grupo de
informagdes chamado “Vinculagdo do Cadastro com Equipe/Profissional” ao

e-SuUS

qual os dados nesse grupo deverdo ser informados para gravar o registro.

Quando for um Imaével do tipo “Domicilioc” e marcando o campo “e-SUS AB” o
sistema apresentara mais trés sub-abas (e-SUS AB, Familias e Historico) ao
qual serd obrigatorio informar os dados na sub-aba "e-SUS AB" em relagcéo ao
grupo “Condigdes de Moradia”.

2° PASSOS

CEP

Logradouro

Numero
Sequencial

facel/lado

Imével
vertical

Apartamento

Complemento

Ponto de
referéncia

Responséavel

Localidade

Quadra

6.5.2 Endereco (Aplicativo IDS AD ACE)

ACOES
Neste local deve ser informado o C.E.P. de seu municipio, lembrando que
0 sistema preenchera este campo com o C.E.P. padrdo cadastrado no
municipio, campo obrigatorio;

Neste local devera ser informado o Logradouro do imével/domicilio, caso
necessite podera incluir novos registros clicando no icone “lupa”, indo em
manutenc¢dao e incluindo um novo logradouro, campo obrigatorio;

Neste local deve ser informado o numero do domicilio, campo obrigatorio;

Neste local deve ser informado o numero sequencial do imovel.
Lembrando que este campo néo é de preenchimento obrigatorio.

Neste local deve ser informada a face/lado do imével. Lembrando que este
campo nao é de preenchimento obrigatorio.

Marcar esta opcao caso o imével seja vertical, prédio de apartamentos por
exemplo

Informar neste local o nUmero/sequéncia do apartamento. Lembrando que
este campo nédo é de preenchimento obrigatorio.

Informar o complemento do endereco, exemplo: Casa dos fundos.
Lembrando que este campo néo é de preenchimento obrigatorio.
informar neste local o ponto de referéncia do imével. Lembrando que este
campo nao é de preenchimento obrigatorio.

Informar neste local o responsavel pelo imével. Lembrando que este
campo nao é de preenchimento obrigatdrio.

Informar neste local a localidade que este imdvel pertence, € um campo
obrigatdrio.

Informar neste local a quadra que este imoOvel pertence, caso necessite
podera incluir novos registros clicando no icone “lupa”, indo em
manutenc¢ao e incluindo uma nova quadra. Lembrando que este campo é
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de preenchimento obrigatério. E ao informar a Localidade,

consequentemente sO serdo listadas as quadras que estdo vinculadas a
esta localidade.
Neste local devera ser informado o Bairro do imovel/domicilio, caso

Bairro ou  necessite podera incluir novos registros clicando no icone “lupa”, indo em
distrito manutenc&o e incluindo um novo bairro. E de preenchimento obrigatorio.
6.5.3 Dados Complementares (Aplicativo IDS AD ACE)
3° PASSOS ACOES

campo para informar um numero de telefone. Lembrando que este campo
ndo € de preenchimento obrigatodrio

campo para informar um outro niumero para contato, com formato de campo
para numero de Celular. Este campo € de preenchimento obrigatorio.
campos para informar um outro nimero para contato, com formato de campo
para numero de Celular. Este campo nédo € de preenchimento obrigatorio

Nome do  informar o nome da pessoa que podera receber o recado. Lembrando que
recado este campo ndo é de preenchimento obrigatorio.

Telefone (1)
Telefone (2)

Telefone (3)

campo opcional e do tipo numeérico.
Quantidade de pessoas 5 a 59

Quantidade de criancas <= 5 anos campo opcional e do tipo numeérico.

_ _ campo opcional e do tipo numeérico.
Quantidade de idosos >= 60 anos

6.5.4 Situacao Cadastral

4° PASSOS ACOES
Data de este campo informa a data da inclusdo do imovel no sistema, ao incluir o
Inclusio sistema preenche este campo com a data atual.
Data de este campo informa a data da Gltima alteragéo realizada neste imovel.
Alteracéo
este campo apresenta a situacdo do imével, com as seguintes opcdes:
Situagéo “Ativo”, “Inativo”, “Baixado” ou “Interditado”. Abaixo segue mais detalhes
para entendimento de cada situagao:
Ativo imovel disponivel para visitas e registros;
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imovel inativo, no sentido de inutilizado, mas sua estrutura ainda existe;

Inativo
seria no sentido de ndo ser mais usado, exemplo: o imovel foi incendiado,
Baixado nao existe mais sua estrutura, era casa de madeira e foi desmanchada,
dentre outros; Interditado: pessoas residiam e foram obrigadas a sair, de
forma temporaria ou nao;
Data de este campo devera ser preenchido com a data de baixa ou encerramento
Baixa/Encerr do imével, lembrando que sera obrigatério o preenchimento somente
amento quando a situagao estiver como baixada.
Motivo da e§te czilmpo apresenta os motivgs de .baixa ja cadallstrados, porém ficara
Baixa disponivel somente se a situacdo estiver como baixada, lembrando que
neste caso se torna obrigatorio o seu preenchimento.
este campo informa o operador responsavel pela uUltima alteracdo deste
Operador  imovel, este campo ndo pode ser alterado, fica disponivel somente para
visualizagao.
. neste campo poderdo ser informados dados sobre o imovel a critério do
Observacao  gperador. Lembrando que este campo néo é de preenchimento obrigatorio.

6.5.5 Passo a passo simplificado para registrar os iméveis

Passo a passo pararegistrar os imoveis e domicilios no Médulo Ambiental (simplificado)

Clique na aba imoéveis e domicilios> os domicilios ja cadastrados no modulo (satde da familia)

consegue puxar, para isso va em pesquisar e escolha por nimero e acrescente as outras informagdes para
o modulo de (Vigilancia) como: localidade; quadra; bairro; e gravar.

Agora para cadastrar os imdveis e domicilios ndo cadastrados no modulo (satde da familia)

Clique na aba imoveis e domicilios > manutengao > incluir

Tipo: escolha entre domicilio/ estabelecimento/ outros/ terreno baldio. Logradouro: nome da rua
NuUmero: dacasa  Sequencial: dacasa localidade: da quadra Quadra: nimero da quadra
Bairro: nome do bairro. Agora é so6 gravar

Depois de colocados todos os itens obrigatorios e ndo obrigatérios, € sé clicar
no icone “gravar’”’ e todas as informacdes a respeito do imével estardo salvas.

6.6 REGISTRANDO AS QUADRAS NO MODULO AMBIENTAL
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O cadastro de Quadras, é utilizado para efetuar os cadastros das Quadras do

Municipio, para posterior localizacdo e vinculacdo dessas quadras nos Imoveis
e Domicilios. Esse cadastro € acessado através do Modulo Vigilancia Ambiental
> Cadastros > Imoveis e Domicilios > Quadras.

Cada Quadra cadastrada precisa ser relacionada com qual bairro esté vinculada
e com qual Localidade:

Novidades da Versao Quadras
Pesquisa Manuteng3o
Quadra Bairros da quadra Localidades da quadra

Cédigo

Descricdo da Quadra: QUADRA 1 - CENTRO

Municipio: 411850 - PATO BRANCO - PR

Situag8o: Ative -

6.6.1 Quadra

e Cbdigo: este campo ndo precisa ser preenchido, pois € gerado
automaticamente pelo sistema ao salvar o registro.

¢ Sigla Quadra: campo nao obrigatorio, onde pode ser preenchido uma sigla
para a quadra cadastrada. Recomenda-se colocar o niumero da quadra.

e Descri¢cao da quadra: neste campo deve ser preenchido com a identificacao
da Quadra, recomenda-se aos Agentes de Saude que coloquem a seguinte
descricéo, “Q de quadra, o numero da quadra, o bairro que se encontra € o nome
do Agente para facilitar a compreenséo e localizacao das quadras, por exemplo:
“(Q 150 VILA FORMOSA IRINEU)”. Assim todos irdo saber qual é a quadra, em
qual bairro fica e de qual Agente é esta quadra.

e Municipio: deve ser informado o Municipio em que a quadra se encontra. Em
inclusao é sugerido o municipio da unidade logada.

e Paleta de Cores: é possivel que seja selecionado uma cor especifica para
cada Quadra cadastrada. N&o é obrigatorio essa vinculacao.

e Situacao: para indicar se € uma quadra “Ativa” ou “Inativa”.
6.6.2 Bairros da quadra

¢ Nesse local devem ser indicados todos os “Bairros” ao qual a quadra se
encontra.
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6.6.3 Localidades da quadra

¢ Nesse local deve serindicada a qual “Localidade” essa quadra esta vinculada.
Pode ser vinculada a uma ou mais localidades.

6.6.4 Passo a passo simplificado para registraras quadras

Passo a passo pararegistrar as quadras no Modulo Ambiental (simplificado)
Clique em cadastro> Imoéveis e domicilio>quadra

Sigla: Na sigla coloca o nimero do quarteirdo  na descri¢ao da quadra: colocar o nimero
da quadra, o nome do bairro e o nome do Agente. Exemplo: (Q 99 MATARAZZO JOAO) isso ira
facilitar na hora da busca pela quadra a ser trabalhada.

Bairro da quadra: Incluir > escolher o bairro gravar e fechar.

Localidade da quadra: colocar a localidade da quadra gravar e fechar e gravar de novo.

7. VISTORIA DOS IMOVEIS PELOS AGENTES (ACS, ACE)
7.1. PLANEJAMENTO E TRABALHO DE CAMPO
Responséavel: Agentes de saude ACS/ACE.

Versao Data Pagina Natureza
12 28/07/2023 1/6 Criacao
Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Emissao
Irineu Pereira Campos Heleutério SEMUS
Revisdo: Data Responsavel: Historico da Alteracdo:

Objetivo: Atuar junto aos domicilios, informando os seus moradores sobre a
doenca, seus sintomas e riscos e 0 agente transmissor e medidas de prevencao;
Informar o responsavel pelo imével residencial e ndo residencial, sobre a
importancia da verificacdo da existéncia de larvas ou mosquitos transmissores
da dengue; Vistoriar iméveis residenciais e ndo residenciais, acompanhado pelo
responsavel, para identificar locais de existéncia de objetos que sejam ou
possam se transformar em criadouros de mosquito transmissor da dengue;
Orientar a populagédo sobre a forma de evitar e eliminar locais que possam
oferecer risco para a formacéo de criadouros do Aedes aegypti.

Campo de Aplicacéo: Nas residéncias dos moradores e nos mais variados tipos
de iméveis da area de atuacéao.

Material: Utilizacao de tablets, Pranchetas, Canetas, lapis, borracha, cola, fichas
de visitas, boletim e relatério de campo, fichas para cadastros dos moradores,
alcool, algodéo, pesca larva, tubito, luva e pipeta para a coleta de larvas.
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7.2 PLANEJAMENTO DE VISITAS

Essa tela é utilizada para efetuar o cadastro dos planejamentos de trabalho, que
€ 0 periodo necessario para cobertura pelo Agentes de saude de todos os
imoveis e domicilios de determinada area. Esse ciclo € definido pela
Coordenacéo e seréo utilizados em vistorias que serdo realizadas para uma
atividade especifica e em determinado periodo.

O Planejamento das Visitas, contera os dados das quadras lancadas para este
planejamento, juntamente com os profissionais responsaveis pelo langcamento
dos dados das visitas. Este planejamento sera importado para o dispositivo
moével dos Agentes, apds, os mesmos fazerem a sincronizag¢ao no tablet.

Esse cadastro é composto por trés abas: Planejamento de Visitas de ACE,
Profissionais do Planejamento e Distribuicdo do Planejamento:

w
Planejamento de Visitas de ACE
Codigo

Descrigho: Plarejaments £
Atbidede: (114 T Lavertarments 3% lndios ® Tratement
Data Inicial: 217107202

Data Final: 25

Situagio: [Em P

T e e e (<1< 1> ] =

O planejamento de visitas serd feito pela coordenacdo e as orientacfes
repassadas para os Agentes em reunides mensais.

Situacdo do planejamento, este campo deve ser preenchido com a situacéo
referente ao planejamento, conforme listagem abaixo:

e Em planejamento: essa € a situacao inicial do planejamento, quando ele ainda
estd sendo elaborado. Planejamentos que estdo nessa situacdo, nao sao
considerados nos dispositivos moveis.

e Planejado: ap6s a conclusdo do planejamento e sua distribuicdo, deve ser
alterada a situacdo para planejado. Dessa forma serd possivel utilizar esse
planejamento nos dispositivos méveis. E 0 sistema passa a receber os dados
posteriormente das sincronizagoes.
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e Concluido: essa situacdo somente poderd ser atribuida, quando houver
exportacdo completa, ou seja, todas as quadras e todos os imdveis tiveram uma
vistoria realizada pelo menos. Se a situacdo do Planejamento ficar diferente
desse contexto, ndo sera permitido concluir o planejamento, e ficardA como
planejado. Quando o planejamento estiver com a situacdo = a Concluido, ao
importar para o dispositivo movel os dados, esse planejamento ja ndo ira mais
ser apresentado.

PASSOS
LI -
Levantamen
to de indice

T-
Tratamento

LI+T-=
Levantamen
to de indice

+

Tratamento

PE - Ponto
Estratégico

DF -
Delimitacéo
de Foco
PVE -
Pesquisa
Vetorial
Especial

7.2.1 Entendimento de cada Atividade:

ACOES
E feito por meio de pesquisa larvéaria, para conhecer o grau de infestacéo,
disperséo e densidade do Aedes aegypiti.

O controle do Aedes aegypti pode ser feito também pela aplicacdo de
produtos quimicos ou biologicos, através do tratamento focal, tratamento
perifocal e da aspersao aeroespacial de inseticidas.

Juncao dos dois tdpicos acima.

Um imédvel é classificado como ponto estratégico quando ha grande
concentracdo de depdsitos preferenciais para o Aedes aegypti, ou seja,
local especialmente vulneravel a introducdo do vetor. Como exemplos de
pontos estratégicos com grande concentracdo de depdsitos preferenciais,
temos: cemitérios, borracharias, depdsitos de sucata.

A partir da identificacdo de um foco de Aedes aegypti no municipio, sera
realizada a delimitacéo de foco (DF).

E a procura eventual de Aedes aegypti, na fase aquatica, em funcdo de
dendncia da sua presenca em areas sem detecc¢ao do vetor e, no caso de
suspeita de Dengue ou Febre Amarela, em area até entdo sem
transmissao.

Na aba Profissionais do Planejamento, deve ser informada toda a equipe de
profissionais de ACE que fardo parte desse especifico planejamento:

29



Prefeitura Municipal de Jaguariaiva

Centro Administrativo Prefeito Otélio Renato Baroni
Praca Isabel Branco, 142 - Cidade Alta - Cx.Postal. Il - Fone: (43) 3535 - 9400 - Fax: (43) 3535 - 9422
Jaguariaiva - PR - CEP: 84200-000 - CNPJ: 76.910.900/000I1-38 - semus@jaguariaiva.pr.gov.br

SECRETARIA DE SAUDE

Novkisces 08 Varslo ©  Planejamento de Visitas de ACE ™

Pesquisa  Manutenciio 44
anefamento de Visitas de ACE Profissionais do Planejamento  Distribuigdo do Planejamento
+
Profissionais do Pianejamento
#/  Profesior  Nome do Profisssonal
] s 11 AGENTE DE COMBATE ENDEMIAS
I e e s EKIEAENEY =a

Agora na aba Distribuicdo do Planejamento, ser4 o local onde serdo
vinculadas as Localidades, com suas Quadras e para qual Profissional estara
relacionado esse planejamento de visitas.

Novidades da Versdo Planejamento de Visitas de ACE ™

Pe Manutengao o
Pt o Visitas de ACE Profissionas do Planejament Distribuicdo do Pianejamento
+ -
Distribuig3o do Planejamento

# localidade Descnglio Qud iméveisaV Quad Desoigio da Quadea Quadra Con  Localid  Vis. Realfioadac/ Realoac  Profissior  Nome do Profssional Seagao

8 7 1 CENTRAD 5 1 QUADRA 1.CENTRO

B 4 Al
 + e TR ¢ Owisk| 8 kit | G O | BRI EIEA EE

Ao clicar no “Incluir”, o sistema apresentara uma tela para informar a Localidade
e Quadra, informacdes que ja estdo cadastradas no sistema. Além do
Profissional que sera vinculado a esta quadra no planejamento e a situacao
desta quadra no planejamento “Ativa”. Clique em uma das opc¢Oes de gravar
para que o registro seja relacionado na tela de Distribuic&o.
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Distribuicdo do Planejamento de Visitas de ACE

Localidade

Quadra: 1-QUADRA1-C

Situacdo. Auvo

Pronto agora é s6 gravar e incluir mais quadras ou gravar e fechar, ja podera
estar usando os tablets para fazer as visitas e estar langcando as vistorias.

7.3 TRABALHO DE CAMPO (CASA A CASA)

O controle da dengue representa um grande desafio para profissionais de saude
e para a populacédo. O trabalho de prevencédo dos focos de mosquito Aedes
aegypti depende do envolvimento de todos e, principalmente, da presenca dos
agentes de saude - usualmente conhecidos como agentes de combate a dengue
nas rotinas de visitas residenciais.

Os agentes realizam inspec¢fes criteriosas em comércios, depositos, terrenos
baldios, caixas d’agua, calhas, telhados, residéncias etc. Aplicam larvicidas e
inseticidas quando necessario e orientam a populacdo a respeito da prevencao
e controle de doencas como dengue, a Chikungunya, a Zika, a febre amarela
urbana, doencas chamadas de arboviroses.

O agente devera tratar corretamente com larvicida aqueles recipientes que néo
puderem ser eliminados ou comunicar a coordenacao para tomar as medidas
necessarias. Nao somente os Agentes de Saude, mas todos os diferentes
profissionais das Equipes Saude da Familia, tem importante papel e contribuicéo
nas acdes de Vigilancia em Saude e no controle da dengue, é preciso que as
acOes de combate a dengue sejam planejadas em conjunto.

7.4 ABORDAGEM FAMILIAR

Dentro do imével, sempre em companhia do responsavel o Agente de salde
dever& dar as orientacdes sobre medidas preventivas, e, se encontrar foco de
mosquito, o agente deve coletar e apresentar ao responsavel, buscando
identificar e eliminar as condi¢cdes do ambiente e os habitos que ocasionaram a
proliferacdo do mosquito.
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ACOES

Utilize uma linguagem clara, precisa e adequada as pessoas com quem
fala;
Fale com uma velocidade moderada, articulando corretamente e
cuidadosamente as palavras; faca poucos gestos, somente 0s necessarios
para reforcar a sua comunicacao;
Deixe as pessoas a vontade, para falar com naturalidade;
Expresse amizade, delicadeza de sentimentos e de expressao;
Em lugar de contestar ou contradizer, € melhor dizer o seu ponto de vista,
apresentando
Argumentacfes convincentes; deste modo evita-se criar um clima de
tenséo ou de conflito;
Evite monopolizar a palavra, para ndo deixar as outras pessoas
intimidadas ou impossibilitadas de fazer comentarios.

7.5 ROTEIRO DE VISITA: APRESENTACAOQ/IDENTIFICACAO PESSOAL

O agente de saude deve: se identificar com clareza e objetividade, informando
sobre os objetivos da visita domiciliar e solicitando permisséo para adentrar o
imovel. No decorrer da visita, juntamente com o responsavel, o Agente deve
orientar e avaliar as situacfes de risco remanejando e ou eliminando os
recipientes que possam acumular 4gua e ou que nao tenham utilidade.

PASSOS

ACOES
Apresentar-se dizendo o seu home e a instituicdo a que pertence. Verificar
0 nome da pessoa com que vocé esta dialogando e o cargo ou fungéo no
imovel.
Expligue em poucas palavras o motivo da visita:
Descobrir o que sabem sobre dengue. Utilize um mostruario.
Utilizar um assunto que tem a ver como algo percebido no imével como
forma de ganhar a confianca e atencao da pessoa.
Descobrir QUEM faz a manutencdo ou cuida do imével e solicite o
acompanhamento dessa pessoa durante a visita.
Solicite durante o acompanhamento que a pessoa fale como executa o
trabalho preventivo para dengue no imoével e com que periodicidade.
Ao final da visita: Entregar folheto ou alguma orientacéo mais detalhada.
Acertar cronograma de vistoria para aqueles recipientes que ainda
necessitam monitoramento frequente.
Despedir-se conseguindo o compromisso do responsavel de que sera
providenciada a execugéo do trabalho no local.
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